


























12. Garantie en aansprakelijkheidsbeperkingen

Dit product wordt gegarandeerd voor een periode van 24 maanden (gedefinieerd door de lokale wetgeving) vanaf de datum van aankoop tegen een defect als gevolg van
fabricage- of materiaalfouten.

Deze garantie dekt geen schade veroorzaakt door onjuiste installatie, onjuist gebruik of normale slijtage van het product.

Meer specifiek dekt de garantie geen:

« Schade of problemen veroorzaakt door oneigenlijk gebruik, ongeval, wijziging of elektrische aansluiting van onjuiste intensiteit of spanning.

« Aangepaste producten, producten waarvan het garantiezegel of serienummer is beschadigd, gewijzigd, verwijderd of geoxideerd.

« Storing van de batterij als gevolg van overladen of het niet naleven van de veiligheidsinstructies die worden uitgelegd in de instructiehandleiding.
« Cosmetische schade, inclusief krassen, deuken of andere elementen.

« Schade veroorzaakt door elke ingreep door een onbevoegd persoon.

« Defecten veroorzaakt door normale slijtage of door normale veroudering van het product.

« Software-updates vanwege een wijziging in netwerkinstellingen.

« Productstoringen als gevolg van het gebruik van software van derden om de bestaande software te bewerken, wijzigen of aan te passen.

« Productstoringen veroorzaakt door gebruik zonder accessoires goedgekeurd door de fabrikant.

« Geoxideerde producten.

Algemene voorwaarden voor implementatie:

Om een garantieservice te verkrijgen, wordt u verzocht om uw productin de originele verpakking te retourneren naar de klantenservice van uw winkel met uw aankoopbewijs
(kwitantie, factuur, ...), het product en de meegeleverde accessoires.

Het is belangrijk om de aankoopdatum, het model en het serienummer of IMEI-nummer als informatie bij de hand te hebben (deze informatie staat meestal op het product,
de verpakking of uw aankoopbewijs).

Als u dit niet doet, moet u het product retourneren met de accessoires die nodig zijn voor een goede werking (voeding, adapter, enz.).

In het geval dat uw claim onder de garantie valt, kan de dienst naverkoop, binnen de grenzen van de lokale wetgeving, ofwel:

« Defecte onderdelen repareren of vervangen.

« Het geretourneerde product omwisselen met een product dat ten minste dezelfde functionaliteit heeft en dat qua prestaties gelijkwaardig is.

« Het product terugbetalen tegen de aankoopprijs van het product vermeld op het aankoopbewijs.

Als één van deze 3 oplossingen wordt gebruikt, geeft dit geen aanleiding tot verlenging of hernieuwing van de garantieperiode.
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Geproduceerd in China.

Fabrikant: ROIDMI Information Technology Co., Ltd.
Adres: 4F, C8 Building, No. 1699 Huishan Road, Life Science and Technology Park, Huishan District, Wuxi, Jiangsu, PRC

Executieve normen:

Ontwerp EN 301 489-1:vV2.2.0:2017, Ontwerp EN 301 489-17:V3.2.0:2017, EN 300 328 V2.1.1:2016, EN60335-1:2012/A13:2017, EN 60335-2-2:2010/A1:2013, EN 62233:2008,
EN 62479:2010, EN 55014-1:2017, EN 55014-2:2015, EN 61000-3-2:2014, EN 61000-3-3:2013

UL1017 - Standaard voor stofzuigers, ventilatorreinigers en huishoudelijke vioerafwerkingsmachines
FCC 47 CFR deel 2 2017, subdeel J FCC 47 CFR deel 15 2017, subdeel C
CSA-C22.2 nr. 243-17 - Standaard voor stofzuigers, blazerreinigers en huishoudelijke vlioerafwerkingsmachines IC-verordening ICES-003: Uitgave 6 ANSI C63.4-2014

Afbeeldingen kunnen afwijken van het werkelijke product. We streven er voortdurend naar om onze producten te verbeteren; daarom kunnen de specificaties in dit
document zonder kennisgeving worden gewijzigd.

Servicemail: wxrm@roidmi.com

Bedrijfswebsite: www.roidmi.com/en

Raadpleeg de website voor productverkoopinformatie: www.roidmi.com/en
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